m Volksbank

Hameln-Stadthagen
..eine starke Verbindung

September 2011

Ausfiihrungsgrundséatze der Bank
Die Bank erméglicht ihren Kunden die Ausflihrung der Auftrage fir den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten nach den folgenden Grund-
satzen:

A. Vorrang der Weisung des Kunden
Eine ausdriickliche Weisung des Kunden hat stets Vorrang vor der Ausflihrung eines Auftrages gemaf den in Abschnitt B dargestellten Ausfiih-
rungsgrundsdtzen der Bank.

Sofern eine Kundenweisung vorliegt, wird der Auftrag entsprechend der Weisung ausgefiihrt. In diesem Fall finden die in Abschnitt B
dargestellten Ausfilhrungsgrundséatze keine Anwendung.

B. Grundsatze der Bank zur bestmdglichen Ausfiihrung von Kundenauftragen

I. Festpreisgeschafte

Sofern die Bank mit dem Kunden ein Festpreisgeschaft gemaB Nr. 1 (3) der Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte abschlieft, ist eine best-
maogliche Auftragsausfiihrung dadurch sichergestellt, dass die zwischen der Bank und dem Kunden vereinbarten Konditionen der Marktlage ent-
sprechen.

Die als Anlage zu diesen Grundsatzen beigefiigte Tabelle enthélt die Liste der Gruppen von Finanzinstrumenten, bei denen die Bank ein Festpreis-
geschaft mit dem Kunden abschlief3t.

Auftrége in Finanzinstrumenten, bei denen die Bank ein Festpreisgeschaft mit dem Kunden abschlieBt, kénnen gegebenenfalls auch tber andere
Ausfuhrungsplétze ausgefihrt werden.

Il. Kommissionsgeschafte

Bei Kommissionsgeschéften gemaB Nr. 1 (2) der Sonderbedingungen fiir Wertpapiergeschafte beauftragt die Bank die DZ BANK, ein Ausfiihrungs-
geschaft abzuschlieBen.

Zur Sicherstellung der bestmoglichen Ausfiihrung von Kundenauftragen hat die Bank die Kriterien

- Preis des Finanzinstrumentes,

- mit der Auftragsausfiihrung verbundene Kosten,

- Geschwindigkeit der Ausfiihrung,

- Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung des Auftrages,
- Umfang des Auftrages,

- Art des Auftrages und

- alle sonstigen fur die Auftragsausfiihrung relevanten Kriterien

unter Beriicksichtigung der Merkmale des Kunden, des Kundenauftrages und des Finanzinstrumentes wie aus der folgenden Tabelle zu entnehmen
gewichtet:

Kriterium Gewichtung'

Preis 50%
Kosten 40%
Wahrscheinlichkeit der Abwicklung 10%

1 Alle Ubrigen Kriterien wurden mit 0% gewichtet.

Durch die Weiterleitung an die DZ BANK ist gewahrleistet, dass bei der Ausfiihrung von Kundenauftrdgen unter Berticksichtigung der von der Bank
vorgenommenen Gewichtung gleich bleibend die bestmdglichen Ergebnisse erzielt werden.

Die Ausfiihrung von Kundenauftragen tber die DZ BANK ermdglicht durch die Bereitstellung von auf die Bank abgestimmten, standardisierten
Prozessen eine effektive und kostenglinstige Ausfiihrung, Abwicklung bzw. Abrechnung von Wertpapier- und Derivategeschaften. Im Rahmen des
arbeitsteiligen Zusammenwirkens stellt die DZ BANK der Bank auch die notwendige Infrastruktur und Dienstleistungen zur Verfiigung. Durch die
Bundelung dieser Faktoren werden Kostenvorteile bei der Ausfiihrung, Abwicklung und Abrechnung von Auftrégen erzielt.

Die Grundsitze zur Auftragsausfuhrung der DZ BANK spiegeln die bestmégliche Auftragsausfuhrung aus Sicht der Bank wider. Die Bank stellt die
regelméaBige Uberwachung der Einhaltung ihrer Grundsatze zur Auftragsausfiihrung durch die DZ BANK sicher.
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Die als Anlage zu diesen Grundsatzen beigefligte Tabelle enthélt die aktuelle Liste der Gruppen von Finanzinstrumenten, bei denen die Bank ein
Kommissionsgeschaft abschlieBt und zur Ausfiihrung an die DZ BANK weiterleitet. Des Weiteren ist in der Tabelle angegeben, an welchen
Ausfuhrungsplatzen die DZ BANK jeweils Auftrége in einem zu einer bestimmten Gruppe von Finanzinstrumenten gehdérenden Finanzinstrument
derzeit (Stand: ..) ausfuihrt. Die Ausflihrungsplatze kénnen sich jederzeit &ndern. Sie sind nicht Gegenstand der Vereinbarung zwischen der Bank und
dem Kunden. Auf Nachfrage wird die Bank dem Kunden die aktuellen Ausfiihrungsplétze mitteilen.

lll. Moglichkeit der Ausflihrung von Kundenauftragen auBerhalb eines organisierten Marktes oder eines
multilateralen Handelssystems

Nach den Ausfuhrungsgrundsétzen der Bank kénnen Kundenauftrage auch auBerhalb eines organisierten Marktes (z. B. regulierter Markt an
deutschen Borsen) oder eines multilateralen Handelssystems (z. B. Freiverkehr an deutschen Borsen) ausgefiihrt werden.

lhre
Volksbank Hameln-Stadthagen eG

Anlage
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Anlage
Ausfihrungsplatze fiir bestimmte Produktgruppen
(Stand: 1.09.2011)

| Auswahlkriterium | Geschaftsart | Ausfithrung tiber | Ausfiihrungsplatz

| Auftragsart

Produktgruppe

Aktien

Inland

Kauf/Verkauf

Indexzugehorigkeit:

DAX 30, MDAX, TecDAX
Systemzeit Abwicklungssystem:
20:00 - 17:27 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Kauf/Verkauf

Indexzugehdrigkeit:

DAX 30, MDAX, TecDAX
Systemzeit Abwicklungssystem:
17:28 - 19:59 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Kauf/Verkauf

Sonstige

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Zeichnung

DZ BANK AG im Konsortium

Kommission

DZ BANK AG

DZ BANK AG

Zeichnung

DZ BANK AG nicht im Konsortium

Kommission

DZ BANK AG

Konsortium

Ausland

Kauf

Indexzugehorigkeit:

EURO STOXX 50 Index,
Systemzeit Abwicklungssystem:
20:00 - 17:27 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Kauf

Indexzugehorigkeit:

EURO STOXX 50 Index,
Systemzeit Abwicklungssystem:
17:28 - 19:59 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Kauf

Sonstige, bérsengehandelt, in
Deutschland notiert

Kommission

DZ BANK AG

Xetra - Frankfurt 2

Kauf

Borsengehandelt, nur im Ausland
notiert, Auswahl der Borse tber die
Verwahrart geméaB der Liste
“Ausléndische Ausfiihrungsplatze”

Kommission

DZ BANK AG

Ausléndischer Ausfiihrungs-
platz

Verkauf

Bestand erlaubt Inlandsausfiihrung,
Indexzugehérigkeit: EURO STOXX 50
Index

Systemzeit Abwicklungssystem:
20:00 - 17:27 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Verkauf

Bestand erlaubt Inlandsausfiihrung,
Indexzugehdrigkeit: EURO STOXX 50
Index

Systemzeit Abwicklungssystem:
17:28 — 19:59 Uhr

Kommission

DZ BANK AG

Tradegate

Verkauf

Sonstige, Bestand erlaubt
Inlandsausfuihrung, bérsengehandelt,
in Deutschland notiert

Kommission

DZ BANK AG

Xetra - Frankfurt 2

Verkauf

Bestand nur im Ausland verwahrt,
borsengehandelt, im Ausland notiert,
Auswahl der Borse Uber die Verwahr-
art des Bestandes gemaf der Liste
“Auslandische Ausfihrungsplatze”

Kommission

DZ BANK AG

Ausléndischer Ausfiihrungs-
platz

Zeichnung

DZ BANK AG im Konsortium

Kommission

DZ BANK AG

DZ BANK AG

Zeichnung

DZ BANK AG nicht im Konsortium

Kommission

DZ BANK AG

Konsortium

Emission DZ BANK AG

Optionsscheine

Kauf/Verkauf Ohne Limit, GENO-X mdglich Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG

Kauf/Verkauf Ohne Limit, GENO-X nicht méglich, Kommission DZ BANK AG Xetra - Frankfurt 2
borsengehandelt, in Deutschland
notiert

Kauf/Verkauf Mit Limit, borsengehandelt, in Kommission DZ BANK AG Xetra - Frankfurt 2
Deutschland notiert

Kauf/Verkauf GENO-X nicht méglich, nicht Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG
borsengehandelt

Fremdemission

Kauf Borsengehandelt, in Deutschland Kommission DZ BANK AG Xetra - Frankfurt 2
notiert

Kauf Borsengehandelt, nur im Ausland Kommission DZ BANK AG Auslandischer Ausfuihrungs-
notiert, Auswahl der Bérse Uber die platz
Verwahrart gemaB der Liste
“Auslandische Ausfuhrungsplatze”

Verkauf Bestand erlaubt Inlandsausfiihrung, Kommission DZ BANK AG Xetra - Frankfurt 2
borsengehandelt, in Deutschland
notiert

Verkauf Bestand nur im Ausland verwahrt, Kommission DZ BANK AG Ausléndischer Ausfihrungs-
borsengehandelt, im Ausland notiert, platz
Auswahl der Borse Uber die Verwahr-
art des Bestandes gemaB der Liste
“Ausléndische Ausfuhrungsplatze”

Kauf/Verkauf Nicht boérsengehandelt Festpreis

Kauf/Verkauf Nicht boérsengehandelt Kommission DZ BANK AG Emittent
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Zertifikate
Emission DZ BANK AG

Kauf Ohne Limit, GENO-X mdglich, Festpreis
Handelsangebot

Verkauf Ohne Limit, GENO-X mdglich, Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG
Handelsangebot

Kauf/Verkauf Ohne Limit, GENO-X mdéglich, weitere | Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG
Zertifikate

Kauf/Verkauf Ohne Limit, GENO-X nicht moglich, Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
borsengehandelt, in Deutschland
notiert

Kauf/Verkauf Mit Limit, borsengehandelt, in Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
Deutschland notiert

Kauf/Verkauf GENO-X nicht moglich, nicht Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG
boérsengehandelt

Zeichnung Festpreis

Fremdemission

Kauf Borsengehandelt, in Deutschland Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
notiert

Kauf Borsengehandelt, nur im Ausland Kommission DZ BANK AG Ausléndischer Ausfiihrungs-
notiert, Auswahl der Borse tiber die platz
Verwahrart geméaB der Liste
“Ausléndische Ausfiihrungsplatze”

Verkauf Bestand erlaubt Inlandsausfiihrung, Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
borsengehandelt, in Deutschland
notiert

Verkauf Bestand nur im Ausland verwahrt, Kommission DZ BANK AG Ausléndischer Ausfuhrungs-
borsengehandelt, im Ausland notiert, platz
Auswahl der Borse Uber die Verwahr-
art des Bestandes gemaf3 der Liste
“Auslandische Ausfiihrungsplatze”

Kauf/Verkauf/ Nicht boérsengehandelt Festpreis

Zeichnung

Kauf/Verkauf/ Nicht boérsengehandelt Kommission DZ BANK AG Emittent

Zeichnung

GENO-X moglich

Zinsprodukte'

Kauf/Zeichnung Ohne Limit, Handelsangebot Festpreis

Verkauf Ohne Limit, Handelsangebot Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG

Kauf/Verkauf Ohne Limit, weitere Zinsprodukte Kommission DZ BANK AG DZ BANK AG

GENO-X nicht méglich oder limitierte Order

Kauf Borsengehandelt, in Deutschland Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
notiert

Kauf Borsengehandelt, nur im Ausland Kommission DZ BANK AG Ausléandischer Ausfiihrungs-
notiert, Auswahl der Borse tiber die platz
Verwahrart geméaB der Liste
“Ausléndische Ausflihrungsplatze”

Verkauf Bestand erlaubt Inlandsausfiihrung, Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
borsengehandelt, in Deutschland
notiert

Verkauf Bestand nur im Ausland verwahrt, Kommission DZ BANK AG Auslandischer Ausfuihrungs-
borsengehandelt, im Ausland notiert, platz
Auswahl der Borse Uber die Verwahr-
art des Bestandes gemaB der Liste
“Auslandische Ausfihrungsplatze”

Kauf/Verkauf Nicht bérsengehandelt? Festpreis

Kauf/Verkauf Nicht bérsengehandeltz Kommission DZ BANK AG Emittent

Borsengehandelte Termingeschéafte

Futures

Kauf/Verkauf EUREX Kommission DZ BANK AG EUREX

Kauf/Verkauf Non-EUREX, ohne US-Produkte, Kommission DZ BANK AG Ausléndische Terminborse
Platzierung an der fir das Emissions- (ATB)
land des Underlyings relevanten
auslandischen Terminborse, Auswahl
der Borse gemaf der Liste
“Ausléndische Terminborsen”

Kauf/Verkauf Non-EUREX, US-Produkte Kommission DZ BANK AG Chicago Mercantile

Exchange (CME)
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Optionen

Kauf/Verkauf EUREX Kommission DZ BANK AG EUREX
Kauf/Verkauf Non-EUREX ohne US-Produkte, Kommission DZ BANK AG Auslandische Terminbdrse
Platzierung an der fur das Emissions- (ATB)
land des Underlyings relevanten
auslindischen Terminbérse, Auswahl
der Borse gemaB der Liste
“Auslandische Terminborsen”
Kauf/Verkauf US-Produkte Kommission DZ BANK AG Nach Best Preis Prinzip:
American Exchange (NYSE-
AMEX), Boston Exchange
(BOX),
Chicago Board Options
Exchange (CBOE), New York
Stock Exchange Arca (NYSE
Arca), International
Securities Exchange (ISE),
Philadelphia Exchange
(PHLX)
Investmentanteilscheine
Exchange Traded Funds (ETFs)
| Kauf/Verkauf | Auf Xetra gelistet | Kommission | Dz BANK AG | Xetra
Ubrige Investmentanteilscheine?
Kauf Fonds Union Investment Festpreis
Kauf attrax, Drittfonds mit Festpreis
Ausgabeaufschlag
Kauf attrax, Drittfonds ohne Kommission attrax SA. Luxemburg | Emittent
Ausgabeaufschlag (Kapitalanlagegesellschaft)
Verkauf Fonds Union Investment Kommission DZ BANK AG Union Investment (via
attrax)
Verkauf attrax, Drittfonds Kommission attrax S.A. Luxemburg | Emittent (Kapitalanlagege-
sellschaft)
Verkauf Non-attrax, Lagerstelle von dwpbank, | Kommission DZ BANK AG Emittent
Fonds nicht borsengehandelt (Kapitalanlagegesellschaft)
Kauf Borsengehandelt, in Deutschland Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
notiert
Kauf Borsengehandelt, nur im Ausland Kommission DZ BANK AG Auslandischer
notiert, Auswahl der Borse tber die Ausfuhrungsplatz
Verwahrart geméaB der Liste
LAuslandische Ausfuhrungsplatze”
Verkauf Bestand erlaubt Inlandsausfihrung, Kommission DZ BANK AG Borse Stuttgart
borsengehandelt, in Deutschland
notiert
Verkauf Bestand nur im Ausland verwahrt, Kommission DZ BANK AG Auslandischer
borsengehandelt, im Ausland notiert, , Ausfuhrungsplatz
Auswahl der Borse Uber die
Verwahrart geméaB der Liste
LAuslandische Ausfuihrungsplatze”
OTC-Derivate Kauf/Verkauf Festpreis
SWAPs Kauf/Verkauf Festpreis
Geldmarkt Kauf/Verkauf Festpreis
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Auslandische Ausfiihrungsplatze

Verwahrart ' Auswahlkriterium Ausfihrungsplatz Borsenkiirzel
033 Europa - Belgien - Euronext Brissel BRU
036° Skandinavien - Danemark - Kopenhagen Exchange | KOP
037° Skandinavien - Finnland - Helsinki Exchange HEL
038 Europa - Frankreich - Euronext Paris PAR
061° Europa - Griechenland - Athen Exchange ATH
039° Generell London Exchange, wenn dort handelbar Europa - GroBbritannien - London Exchange LON
Wenn London Exchange nicht handelbar, dann Europa - GroBbritannien - London Exchange
London Exchange International International
0413 Europa - Irland - Dublin Exchange DUB
042 Europa - Italien - Mailand Exchange MAI
047 Europa - Luxemburg - Luxemburg Exchange LUX
040 Europa - Niederlande - Euronext Amsterdam AMS
049° Skandinavien - Norwegen - Oslo Exchange OSL
050° In Wien notiert Europa - Osterreich - Wien Exchange WIE
Folgende Produkte nur mit Weisung:
Bulgarien (VA 109) Europa - Bulgarien Exchange® BUL
Kroatien Europa - Kroatien - Zagreb Exchange® ZAG
Rumaénien nur Verkauf, Kauf nicht méglich Europa - Ruménien - Bukarest Exchange® BUK
Russland (VA 101) Nur Telefonhandel in US$* MOs
0525 Europa - Portugal - Euronext Lissabon LIS
053° Skandinavien - Schweden - Stockholm Exchange STO
054 Indexzugeharigkeit: SMI Index Europa - Schweiz - Swiss Exchange - VIRT-X VXS
Schweiz®
Wenn nicht Indexzugehérigkeit SMI Index, dann Europa - Schweiz - Swiss Exchange Electronic (SWX) [ ZUR
SWX
Wenn SWX nicht handelbar, dann Bern Exchange Europa - Schweiz - Bern Exchange5 ESR
055° Europa - Spanien - Madrid Exchange MAD
062° Europa - Ungarn - Budapest Exchange® BUD
065° Europa - Ttrkei - Istanbul Exchange IST
067° Europa - Polen - Warschau Exchange? WAR
051° Europa - Estland - Tallin Exchange® TAL
078° Europa - Lettland - Riga Exchange® RIG
076° Europa - Litauen - Wilna Exchange? WIL
031 Australien - Australien Exchange SYD
058° Fernost - Hongkong - Hongkong Exchange* HON
044° Generell Tokio Exchange, wenn dort handelbar Fernost - Japan - Tokio Exchange TOK
Wenn Tokio Exchange nicht handelbar, dann Osaka | Fernost - Japan - Osaka Exchange OSE
Exchange
045° Generell Toronto Exchange, wenn dort handelbar | Nordamerika - Kanada - Toronto Exchange TOR
Wenn Toronto Exchange nicht handelbar, dann Nordamerika - Kanada - Venture Exchange NCC
Venture Exchange
048° Lateinamerika - Mexiko - Mexiko Exchange® MEX
059° Fernost - Singapur - Singapur Exchange SIN
056° Afrika - Stidafrika - Johannesburg Exchange JOH
057 Generell New York Exchange, wenn dort handelbar | USA - New York Exchange (NYSE) NYS
Wenn New York Exchange nicht handelbar, dann USA - NASDAQ NAN
NASDAQ
Wenn NASDAQ nicht handelbar, dann OTC USA - OTC NAT
Sonstige US-Produkte nur mit Weisung
060° Neuseeland - Wellington Exchange WEL
066° Fernost - Thailand - Bangkok Exchange BAN
072° Fernost - Indonesien - Jakarta Exchange® JAK
073° Fernost - Stidkorea - Seoul Exchange® BUS
074° Fernost - China - Shanghai Exchange* SHG
063° Europa - Tschechische Republik - Prag Exchange* PRA
071° Fernost - Malaysia - Kuala Lumpur Exchange KLP
070° Europa - Slowakei - Bratislava Exchange* BRA
106° Europa - Slowenien - Ljubljana Exchange ESL
047 Der bestmdgliche Ausfuhrungsplatz wird vom

Handel situativ ausgewahlt
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Ausldndische Terminbo6rsen

Emissionsland des Auswahlkriterium Ausfuhrungsplatz
Underlyings
Grof3britannien

| London | Euronext LIFFE
Frankreich

| Paris | Euronext Paris
Italien

[ Mailand | IDEM ltalian Derivatives Exchange Market
Niederlande

| Amsterdam | Euronext Amsterdam
Schweden

[ Stockholm | NASDAQ OMX
Spanien

| Madrid | MFM Meff Renta Variable Madrid
Osterreich

[ wien | OTOB Wiener Bérse
Belgien

[ Briissel | Euronext Brissel
Norwegen

[ Oslo | NASDAQ OMX
Danemark

[ Kopenhagen [ NASDAQ OMX
Griechenland

[ Athen | ADEX Athens Derivative Exchange

1 Inkl. Genussscheine.

2 Diese Produkte werden Uber VR-NetWorld-Brokerage nicht angeboten.

3 In Abgrenzung zu den gesondert aufgefiihrten ETFs unterliegt die Abwicklung von Auftrégen in den hier aufgefiihrten Investmentfondsanteilen
den speziellen Regelungen des Investmentgesetzes (§ 23 InvG).

4 Dieser Ausfuhrungsplatz kann Gber VR-NetWorld-Brokerage aus technischen Griinden nicht angesteuert werden.

5 Aufgrund mangelnder Liquiditdt an der Bérse werden Orders in Zinsprodukten auBerborslich ausgefihrt.
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